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Аннотация:В статье рассматриваются основные аспекты 

межкультурной коммуникации и лингвокультурологии как взаимосвязанных 

дисциплин, изучающих влияние культуры на процессы общения. 

Анализируется роль языка как носителя культурных ценностей и 

национальной идентичности, а также особенности взаимодействия 

представителей разных лингвокультурных сообществ.   
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Annotation: The article examines the main aspects of intercultural 

communication and linguacultural studies as interrelated disciplines that study the 

influence of culture on communication processes. The role of language as a carrier 

of cultural values and national identity, as well as the features of interaction 

between representatives of different linguacultural communities, are analyzed.   
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Современный мир становится всё более глобализированным, что делает 

межкультурную коммуникацию неотъемлемой частью жизни. Люди из 

разных стран и культур взаимодействуют в сфере бизнеса, образования, 
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науки и повседневной жизни. Однако успешное общение между 

представителями разных культур требует не только знания языка, но и 

понимания культурных особенностей. В этом контексте важную роль играет 

лингвокультурология – наука, изучающая связь языка и культуры. 

Межкультурная коммуникация – это процесс обмена информацией 

между представителями разных культур. Она включает в себя как 

вербальное, так и невербальное общение, а также культурные коды, 

традиции, ценности и нормы поведения. Эффективная межкультурная 

коммуникация требует осознания возможных барьеров, таких как языковые 

различия, культурные стереотипы, различия в этикете общения и восприятии 

информации. 

Исследователи выделяют несколько уровней межкультурного общения: 

1. Базовый уровень – понимание языка и способности к элементарному 

взаимодействию. 

2. Средний уровень – способность учитывать культурные особенности 

собеседника. 

3. Продвинутый уровень – глубокое понимание чужой культуры и 

умение адаптировать свое поведение в зависимости от контекста. 

Лингвокультурология как основа межкультурной коммуникации 

Лингвокультурология – это наука, изучающая взаимосвязь языка и 

культуры. Она рассматривает, как язык отражает национальную картину 

мира, какие культурные смыслы заложены в языковых выражениях и каким 

образом язык формирует менталитет носителей. Основные направления 

лингвокультурологии включают изучение национально-культурных 

концептов – слова и выражения, которые несут уникальный смысл для 

определённой культуры (например, «душа» в русском языке, «face» в 

китайской культуре). 
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Сравнительный анализ языковых картин мира – исследование того, как 

разные народы описывают одни и те же явления (например, различия в 

обозначении цветов или эмоций). Лингвокультурология помогает понять, 

почему носители разных языков воспринимают мир по-разному и какие 

культурные особенности проявляются в языке. Это особенно важно в 

условиях глобализации, когда общение между представителями разных 

народов становится всё более частым. 

Проблемы и барьеры в межкультурной коммуникации 

Несмотря на развитие технологий и доступность информации, 

межкультурная коммуникация по-прежнему сопровождается трудностями. 

Основные барьеры включают такие понятия как  1) языковой барьер – 

разница в уровне владения языком или различия в диалектах; 2) культурные 

различия – разные нормы вежливости, приветствия, восприятие времени; 3) 

стереотипы и предубеждения – представления о другой культуре, которые 

могут быть ошибочными; 4) невербальное общение – различие в 

использовании жестов, мимики, личного пространства. 

Примером таких различий может служить использование жестов: если в 

западной культуре кивок головой означает согласие, то в Болгарии он может 

означать отрицание. 

Пути преодоления межкультурных барьеров 

Для успешной межкультурной коммуникации важно учитывать 

несколько аспектов: 

1. Изучение культуры собеседника – понимание традиций, норм и 

ценностей. 

2. Развитие толерантности и эмпатии – умение воспринимать другую 

культуру без осуждения. 

3. Гибкость в общении – адаптация к культурным особенностям 

собеседника. 
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4. Обучение межкультурной компетентности – знакомство с основами 

лингвокультурологии и принципами эффективного общения.  

Межкультурная коммуникация и лингвокультурология играют важную 

роль в современном мире, где взаимодействие между представителями 

разных культур становится все более интенсивным. Эти дисциплины 

помогают понять, как язык отражает национальную картину мира, какие 

ценности и традиции передаются через общение, а также какие барьеры 

могут возникнуть в процессе взаимодействия. 

Эффективная межкультурная коммуникация требует не только знания 

иностранного языка, но и понимания культурных норм, традиций и 

менталитета собеседника. Лингвокультурология, в свою очередь, исследует 

взаимосвязь языка и культуры, раскрывая особенности национального 

мировосприятия и способы его выражения в речи. 

Таким образом, изучение межкультурной коммуникации и 

лингвокультурологии способствует развитию толерантности, 

предотвращению конфликтов и успешному диалогу между представителями 

различных культур. В условиях глобализации эти знания становятся не 

просто полезными, а необходимыми для эффективного взаимодействия в 

профессиональной и личной жизни. 
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