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Annotatsiya: Ushbu maqola xalgaro turizmni boshgarishning ahamiyati va
istigbollarini ilmiy asosda tahlil giladi. Magolada, birinchi navbatda, turizmni
boshqgarishning dolzarbligi va uning igtisodiy, ijtimoiy va ekologik jihatlari yoritilgan.
Xalgaro turizmning o ‘sishi va global hamkorlikning kuchayishi, shuningdek, yangi
texnologiyalar va ragamli transformatsiyaning roli keltirilgan. Bargaror turizm,
ekologik mas uliyat, innovatsion yondashuvlar va pandemiyalarga tayyor turish kabi
asosiy tendensiyalar tahlil etilgan. Maqola turizmni boshgarishda samarali
strategiyalarni ishlab chigish, bargaror turizmni rivojlantirish va global hamkorlikni
kuchaytirishga oid takliflarni oz ichiga oladi. Ushbu ilmiy ish, turizm sohasida
tadgiqgot olib borayotgan olimlar, amaliyotchilar va siyosatshunoslar uchun muhim
manba bo ‘lishi mumkin.

Tayanch se‘zlar: Xalgaro turizm, bargaror turizm, ragamli transformatsiya,
virtual turizm, global hamkorlik.

Annotation: This article analyzes the importance and prospects of international
tourism management on a scientific basis. The article primarily highlights the
relevance of tourism management and its economic, social and environmental aspects.
The growth of international tourism and the strengthening of global cooperation, as
well as the role of new technologies and digital transformation, are presented. Key
trends such as sustainable tourism, environmental responsibility, innovative
approaches and pandemic preparedness are analyzed. The article includes proposals
for developing effective strategies in tourism management, developing sustainable
tourism and strengthening global cooperation. This scientific work can be an
important resource for scholars, practitioners and policymakers conducting research

in the field of tourism.
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Xalgaro turizmning bugungi kunda iqtisodiy va madaniy ahamiyati tobora ortib
bormoqda. O°‘zbekiston, o°zining boy tarixiy va madaniy merosi, go‘zal tabiiy
manzaralari va mehmondo‘st xalgiga ega bo‘lib, xalgaro turizm sohasida oz o‘rnini
mustahkamlashni magsad gilgan. Aynigsa, “Yangi O°‘zbekistonning shakllanishi
bilan, turizmni rivojlantirishni mamlakatning asosiy ustuvor yo‘nalishlaridan biri
sifatida belgilash mumkin.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti tomonidan gabul gilingan 2023-yil 11-
sentabrdagi PF-158-son sonli qarori “O‘zbekiston 2030-strategiyasi” bu sohani
rivojlantirishda katta ahamiyat kasb etmoqdal. Ushbu hujjat, turizmni mamlakat
igtisodiyotining eng yirik va raqobatbardosh tarmog‘iga aylantirishni magsad gilgan
bo‘lib, xalgaro turizmni boshgarishni yanada takomillashtirish, yangi infratuzilmalarni
yaratish va sayyohlarni mamlakatga jalb etishni ko‘zda tutadi.

O‘zbekiston Respublikasida turizmni boshgarishdagi dolzarblik nafagat igtisodiy,
balki ekologik va madaniy jihatlarni ham o°z ichiga oladi. Yangi qonunlar va garorlar
orgali turizmni yanada rivojlantirish, milliy brendni kuchaytirish va xalgaro bozorni
kengaytirish imkoniyatlari yaratilmogda. Shu bilan birga, ekologik va ijtimoiy
jihatlarni inobatga olish, sayohatlarni xavfsiz va bargaror gilish ham alohida e’tiborni
talab etadi.

Bu magolada xalgaro turizmni boshgarishdagi imkoniyatlar va muammolarni
tahlil qilish, soha rivojlanishining zamonaviy yo‘nalishlarini ko‘rib chiqish,
shuningdek, O°zbekistonda bu jarayonni yanada samarali gilish uchun kerakli chora-

tadbirlarni belgilash magsad gilingan.

1 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “O‘zbekiston 2030-strategiyasi” Farmoni, 11.09.2023 vyildagi PF-158-son
https://lex.uz/uz/docs/-6600413

@ https://scientific-jl.org/obr «{157% 5 Buvinyck scypnana Ne-68
Yacmv—3_Anpena —2025


https://lex.uz/uz/docs/-6600413

\‘a\:‘““l“ “Tap, '
g ’,é ObPA30OBAHHE HAYKA U HHHOBAIIHOHHBIE H/IEH B MHPE I b\ l
2181-3187

-

Xalgaro turizmni boshqarish jarayoni, turizmning global migyosda o‘sishi va
o‘zgarishi bilan yanada murakkablashmoqgda. Bu jarayon mamlakatlar o‘rtasidagi
alogalar, igtisodiy, madaniy va ijtimoiy omillarni, shuningdek, turizmning ekologik
ta’sirini inobatga olishni talab giladi. Xalgaro turizmni boshgarishning muvaffaqiyatli
strategiyalari, asosan, bularni o‘z ichiga oladi va turizmni bargaror rivojlantirishga
garatilgan.

Xalgaro turizmni boshgarishda davlatning siyosati va gonuniy asoslari muhim rol
o‘ynaydi. Turizmni boshqgarish jarayonida mamlakatlar o‘rtasida hamkorlik va
umumiy standartlarga rioya qilish zarur. Ko‘plab davlatlar turizmni rivojlantirish va
uning iqtisodiy ahamiyatini oshirish uchun samarali qonunlarni ishlab chigish va
amalga oshirishga intilmogda. Bu, masalan, vizalar siyosatini soddalashtirish,
sayyohlar uchun xavfsizlikni ta’minlash va turizm infratuzilmasini modernizatsiya
qgilish orgali amalga oshiriladi. Ko‘pgina mamlakatlar turizmni boshgarishda yangi
gonunlar va reglamentlar orqgali ekologik bargarorlikni saglash, madaniy merosni
himoya qilish va sayohatlarning ekologik izlarini kamaytirishga alohida e’tibor
bermoqda[6].

Xususiy sektorning roli ham juda muhimdir. Xususiy sektor — mehmonxonalar,
turistik agentliklar, transport kompaniyalari va boshga turizm xizmatlarini tagdim
etuvchi tashkilotlar — xalgaro turizmni boshqarish jarayonida bevosita ishtirok etadi.
Xususiy sektor innovatsion yondashuvlar va yuqgori sifatli xizmatlar orgali turizmni
rivojlantirishga katta hissa qo‘shadi. Shuningdek, xalgaro migyosda mamlakatlar
o‘rtasida turizm sohasidagi hamkorlikni kengaytirish zarur. Bu, masalan,
transchegaraviy turizmni rivojlantirish, xalgaro turizm ko‘rgazmalarida ishtirok etish,
turizm markalarini yaratish va vizalar siyosatini soddalashtirish orgali amalga
oshiriladi. Xalgaro hamkorlik turizmni boshgarishning samarali tizimlarini
shakllantirish va global bozorni kengaytirishda yordam beradi.

Strategik rejalashtirish va bargaror rivojlanish ham xalgaro turizmni
boshqgarishning ajralmas gismi hisoblanadi. Turizmning o‘sishi va uning global

miqgyosda kengayishi bilan birga, turizmni bargaror rivojlantirishning ahamiyati ham
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ortib bormoqda. Bargaror turizm atrof-muhitni himoya qilish, mahalliy aholi
manfaatlarini inobatga olish va iqtisodiy o‘sish o‘rtasidagi muvozanatni saglashni
ta’minlaydi. Xalgaro turizmni rivojlantirishda, nafagat igtisodiy foyda olish, balki
sayyohlikning ekologik izlarini kamaytirish va mahalliy aholi uchun foydali ijtimoiy
va madaniy ta’sirlarni yaratish kerak.

Global miqgyosda turizmni boshqarishda, xalgaro tashkilotlar va koalitsiyalar,
masalan, BMT Turizm Tashkiloti (UNWTO) tomonidan ishlab chigilgan tavsiyalar va
standartlar, turizmning bargaror rivojlanishini ta’minlash uchun muhim vosita
hisoblanadi. Bu tashkilotlar turizmni boshgarishdagi strategiyalarni ishlab chigishda
mamlakatlarga yordam beradi va turizmning bargarorligini ta’minlashga garatilgan
global chora-tadbirlarni qo‘llab-quvvatlaydi[7].

Xalgaro turizmning rivojlanishiga bir gancha omillar ta’sir ko‘rsatadi. Bu omillar
turizmni boshqarishda asosiy strategiyalarni ishlab chigishda va global turizm bozorini
o‘rganishda muhim ahamiyatga ega. Xalgaro turizmni rivojlantirishda iqgtisodiy,
siyosiy, madaniy, texnologik va ekologik omillar alohida o‘rin tutadi.

Igtisodiy omillar, masalan, xalgaro sayohatlarning narxi, transport tizimlarining
rivojlanishi va global igtisodiy holat, turizmning rivojlanishiga bevosita ta’sir giladi.
Jahon igtisodiyoti o°sishi yoki ingirozi, valyuta kurslarining o‘zgarishi, sayyohlarning
xarid qgilish quvvatini o‘zgartirishi mumkin. Shu bilan birga, turizmni rivojlantirish
uchun zarur bo‘lgan infratuzilma va xizmatlar, ularning narxi ham turizmning
rivojlanishiga katta ta’sir ko‘rsatadi. Masalan, transport xarajatlari pasayishi,
aviasozlik va temiryo‘l tizimlarining rivojlanishi sayohatlarning oson va arzon
bo‘lishini ta’minlaydi.

Siyosiy omillar ham turizmning rivojlanishiga ta’sir giladi. Tinchlik, xavfsizlik
va siyosiy bargarorlik sayyohlar uchun muhim omillar hisoblanadi. Tinch va xavfsiz
mamlakatlar sayohat gilish uchun jozibador bo‘lib, ular ko‘prog sayyohlarni jalb
giladi. Shuningdek, sayohat uchun viza rejimining soddalashtirilishi, chegara
o‘zgartirishlarining soddaligi va xalgaro diplomatik munosabatlar ham turizmning

rivojlanishiga ta’sir etadi.
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Madaniy va ijtimoiy omillar ham turizmning rivojlanishiga bevosita ta’sir giladi.
Sayyohlarning boshga madaniyatlarni o‘rganishga bo‘lgan gizigishi, global madaniyat
va turizmga oid gadriyatlar o‘zgarishi, aynigsa, ekologik va bargaror turizmga bo‘lgan
talabning ortishi turizmning yangi shakllarini yaratishga olib keladi. Madaniy alogalar
va ijtimoiy gadriyatlar xalgaro sayohatlarning ko‘payishiga xizmat giladi, chunki
sayyohlar o‘zlarini yangi madaniyatlar bilan tanishtirishni xohlaydilar.

Texnologik omillar ham turizmni rivojlantirishda katta ahamiyatga ega. Internet
va ragamli texnologiyalar orgali turistik xizmatlarni onlayn rejalashtirish,
aviakompaniyalarning narxlarni o‘zgarishi va mijozlar uchun qulay xizmatlar
ko‘rsatilishi sayohatlarning oson va tez amalga oshirilishiga imkon yaratadi.
Shuningdek, texnologiyalar, masalan, mobil ilovalar va sayohat platformalari orqgali
sayyohlar o‘z sayohatlarini rejalashtirishi, transportni buyurtma qilish va turistik
ma’lumotlarga tezda erishish imkoniyatiga ega bo‘lishadi.

Ekologik omillar ham xalgaro turizmni rivojlantirishda o‘z o‘rniga ega.
Sayyohlarning atrof-muhitga bo‘lgan e’tibori ortib bormoqgda va ular turizmning
ekologik ta’sirini kamaytirishga harakat gilmoqgda. Ekoturizm va bargaror turizm kabi
yangi turizm turlari odamlarning tabiatga nisbatan bo‘lgan munosabatini o‘zgartirishga
garatilgan. Davlatlar va turizm kompaniyalari ekologik xavfsizlikni ta’minlash,
energiya tejash, chigindilarni kamaytirish va bargaror turizmni rivojlantirishga harakat
gilmoqdal[5].

Xalgaro turizmni boshqgarishda bargarorlik va innovatsiyalar bugungi kunda juda
muhim ahamiyatga ega. Bargaror turizmning asosiy magsadi nafaqat igtisodiy foyda
olish, balki ekologik, ijtimoiy va madaniy jihatlarni ham hisobga olishdir. Bu, turizm
sohasida uzoq muddatli va bargaror rivojlanish uchun zarur shart-sharoitlar yaratadi.
Innovatsiyalar esa turizmni yanada samarali va ilg‘or tarzda boshgarishga yordam
beradi, bu esa oz navbatida turizmning sifatini oshiradi.

Bargaror turizm deganda, ekologik ta’sirni kamaytirish, mahalliy aholi
manfaatlarini inobatga olish va tabiiy resurslardan ogilona foydalanishni nazarda

tutadi. Bugungi kunda sayohatlarning ekologik ta’siri sezilarli darajada ortmoqda,
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shuning uchun sayyohlarni ekologik toza va bargaror xizmatlar bilan ta’minlash
zarurati yuzaga kelmoqda. Bu jarayonni boshqgarishda davlatlar, xalgaro tashkilotlar va
xususiy sektor birgalikda ishlashlari kerak.

Bargaror turizmni rivojlantirishda ekologik izlarni kamaytirish va tabiiy
resurslarni muhofaza qilishga alohida e’tibor garatiladi. Masalan, gayta tiklanuvchi
energiya manbalaridan foydalanish, chigindilarni gayta ishlash, suv va energiya
iste’molini kamaytirish kabi chora-tadbirlar amalga oshirilmogda. Shuningdek,
sayyohlarning ekologik ta’sirini kamaytirish uchun, ularni “yashil” turizm
imkoniyatlari bilan tanishtirish va bargaror sayohatlarni rag‘batlantirish muhimdir.

Bundan tashqgari, innovatsiyalar turizmni boshqgarishning samaradorligini
oshirishda katta rol o‘ynaydi. Yangi texnologiyalar, masalan, sun’iy intellekt, katta
ma’lumotlar (big data), mobil ilovalar va ragamli platformalar turizm sohasida
xizmatlar ko‘rsatishni yengillashtiradi. Innovatsion texnologiyalar yordamida turizmni
boshqgarish yanada shaffof, samarali va qulay bo‘ladi. Masalan, sayohatlarni onlayn
rejalashtirish va aqlli transport tizimlari orgali sayohatlarni soddalashtirish va yanada
samarali gilish mumkin.

Shuningdek, innovatsiyalar orgali turizm infratuzilmasini modernizatsiya gilish
va yangi turistik tajribalarni yaratish imkoniyatlari mavjud. Masalan, aglli shaharlar
(smart cities), ragamli turistik xizmatlar, virtual turizm va boshga yangi xizmatlar
turistlarga yanada yugori sifatli va qulay xizmatlarni tagdim etishga yordam beradi. Bu
texnologiyalar, nafagat sayyohlarning tajribasini yaxshilash, balki turizmni yanada
samarali boshgarish uchun zarur bo‘lgan innovatsion yondashuvlarni yaratadi.

Bargaror turizm va innovatsiyalarni uyg‘unlashtirish, global turizm bozorini
kengaytirish va uning sifatini oshirishda muhim rol o‘ynaydi. Xalgaro turizmni
boshgarishda bargarorlikni ta’minlash, ekologik xavfsizlikni saglash va innovatsion
texnologiyalarni joriy etish orgali, turizm sohasining bargaror rivojlanishiga erishish
mumkin[5].

Xalgaro turizmning kelajagi doimiy ravishda o°‘zgarib boradi, chunki turizm

sohasiga ta’sir giluvchi omillar va yangi ehtiyojlar doimo rivojlanib boradi. Bugungi
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kunda turizm sanoati yangi tendensiyalar va istigbollarni shakllantirmoqgda, va bu
o‘zgarishlar global turizmni boshgarishning kelajakdagi xususiyatlarini belgilaydi.
Xalgaro turizmni boshgarishda kelajakda ko‘plab yangi imkoniyatlar va yangi turizm
turlarining rivojlanishi kutilyapti.

Birinchi tendensiya bu ekologik va bargaror turizmning yanada kengayishidir.
Hozirgi kunda, odamlar turizmning ekologik izlarini kamaytirish, tabiiy resurslarni
muhofaza qgilish va sayohatlarning atrof-muhitga bo‘lgan salbiy ta’sirini kamaytirishga
gizigishmogda. Kelajakda bu tendensiya yanada kuchayishi mumkin, chunki sayyohlar
ekologik toza xizmatlarga va sayohatlarni bargaror rivojlantirishga katta e’tibor
garatishadi. Bunda, sayyohlik tashkilotlari va mamlakatlar ekologik standartlarga mos
keladigan xizmatlar tagdim etishga harakat giladilar.

Ikkinchi tendensiya texnologiyalar bilan bog‘lig bo‘lib, sayohatlarni yanada qulay
va samarali qilishni ta’minlaydi. Aglli texnologiyalar, sun’iy intellekt, katta
ma’lumotlar va blokcheyn texnologiyalari sayohatlarni avtomatlashtirish, xavfsizlikni
oshirish va sayyohlarning tajribasini yaxshilashga yordam beradi. Misol uchun,
ragamli vositalar orgali sayyohlar turizmni rejalashtirishda ko‘proq erkinlikka ega
bo‘lishadi. Aqglli transport tizimlari, avia- va temiryo‘l xizmatlari, onlayn tizimlar
orgali sayohatlar soddalashtiriladi. Bularning barchasi turizmni yanada samarali va
qulay giladi.

Shuningdek, kelajakda sayohatlarning ragamlashtirilishi va virtual turizmning
rivojlanishi ham o‘zgarishlarni olib kelishi mumkin. Virtual hagigat (VR) va
kengaytirilgan hagigat (AR) texnologiyalari yordamida sayyohlar geografik joylardan
gat’iy nazar, turistik ob’ektlarga tashrif buyurishlari mumkin. Bu turizmning yangi
shakllari nafagat sayyohlar uchun qulaylik yaratadi, balki turizm sohasidagi
innovatsion yondashuvlarni ham kuchaytiradi[6].

Bundan tashqgari, global pandemiya kabi favqulodda vaziyatlarning kelajakdagi
turizmga ta’siri ham hisobga olinishi kerak. COVID-19 pandemiyasi turizm sanoatiga
jiddiy ta’sir ko‘rsatdi va kelajakda pandemiyalarga tayyor bo‘lishni ta’minlash uchun

yangi sanitariya va xavfsizlik standartlarini ishlab chigish zarurati tugildi. Bu
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o‘zgarishlar sayohatni boshgarish tizimlarida va turizm infratuzilmasida muhim
yangilanishlarni talab giladi.

Yana bir muhim istigbol — mahalliy va regional turizmning rivojlanishi. Kelajakda
global migyosda xalgaro turizmning ko‘payishi bilan birga, mahalliy turizmga bo‘lgan
talab ham ortishi mumkin. Odamlar, igtisodiy va ekologik omillarni hisobga olib, o‘z
mamlakatlarida yoki hududlarida sayohat gilishni afzal ko‘rishlari mumkin. Bu esa
mahalliy igtisodiyotlarni rivojlantirishga yordam beradi va hududiy turizmni qo‘llab-
quvvatlashga olib keladi.

Shu bilan birga, sayyohlarning yangi tajribalar izlash istagi ham kelajakda yangi
turizm shakllarini rivojlantirishga olib keladi. Masalan, sog‘ligni saglash turizmi,
ragamli nomadlar uchun turizm, ekologik turizm va ekstremal turizm kabi sohalar
rivojlanishi kutilmoqda. Sayyohlar yangi va innovatsion tajribalar izlashni davom
ettiradilar, bu esa turizmning yangi va o°ziga xos shakllarini yaratadi[6].

Xalgaro turizmni boshgarish — bu nafagat igtisodiy, balki ijtimoiy va ekologik
omillarni ham o°z ichiga olgan murakkab jarayondir. Global migyosda turizmning
rivojlanishi mamlakatlar o‘rtasidagi alogalarni mustahkamlash, iqtisodiy o‘sish va
madaniy almashuvni ta’minlashda muhim rol o‘ynaydi. Xalgaro turizmni samarali
boshqgarish, uning bargaror va innovatsion rivojlanishini ta’minlashda, aynigsa
ekologik barqgarorlikni saglash, yangi texnologiyalarni joriy etish va yangi turizm
turlarini ishlab chigish zaruriyati ortadi.

Bargaror turizmning rivojlanishi nafaqat igtisodiy foyda olish, balki ekologik
mas’uliyatni ham o°z ichiga oladi. Sayohatlarning ekologik izini kamaytirish, tabiiy
resurslarni ogilona foydalanish va mahalliy aholi manfaatlarini himoya gilish muhim
ahamiyatga ega. Shu bilan birga, yangi texnologiyalar, masalan, ragamli platformalar,
sun’iy intellekt va aqlli transport tizimlari sayohatlarni qulaylashtiradi va samarali
boshgarish imkoniyatlarini yaratadi.

Kelajakda xalgaro turizmni boshgarish jarayonida bir nechta muhim tendensiyalar
paydo bo‘ladi. Bargaror turizmga bo‘lgan talab ortib bormoqda, bu esa turizmni

boshqgarishda yangi strategiyalarni ishlab chigishni taqozo etadi. Bundan tashqari,
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virtual turizm va ragamli texnologiyalar, turizmning yangi shakllarini yaratishda o‘z
rolini o‘ynaydi. Sayyohlarning ekologik ongini oshirish va turizmning atrof-muhitga
ta’sirini kamaytirish uchun davlatlar va xususiy sektor tomonidan qo‘shimcha choralar
ko‘rilishi zarur.

Bundan tashgari, kelajakda global pandemiyalar kabi favqulodda vaziyatlarga
tayyor turish va turizm xavfsizligini ta’minlashni muhim yo‘nalish sifatida ko‘rish
kerak. Yangi sanitariya va xavfsizlik standartlari yaratish va global hamkorlikni
mustahkamlash xalgaro turizmni bargaror va xavfsiz tarzda boshgarishga imkon
yaratadi. Shuningdek, mahalliy turizmning rivojlanishi va hududiy turizmni
rag‘batlantirish xalgaro migyosda sayohatlarning ko‘payishini ta’minlaydi.

Kelajakda xalgaro turizmni boshgarish uchun zarur bo‘lgan takliflar quyidagilar:

- Bargaror turizm siyosatlarini yaratish va amalga oshirish — bu turizmning
ekologik ta’sirini kamaytirish va mahalliy aholi manfaatlarini hisobga olishni nazarda
tutadi.

- Yangi texnologiyalarni joriy etish — sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar va aqlli
tizimlar orgali turizmni boshgarishni yanada samarali gilish.

- Global hamkorlikni rivojlantirish — davlatlar o°rtasidagi diplomatik va igtisodiy
alogalarni mustahkamlash, xavfsizlik va sanitariya standartlarini joriy etish.

- Mahalliy va hududiy turizmni rag‘batlantirish — bu nafagat xalgaro, balki ichki
turizmni rivojlantirishga ham yordam beradi.

Ushbu takliflar xalgaro turizmni yanada bargaror, xavfsiz va innovatsion tarzda
rivojlantirishga yordam beradi va sayyohlik sanoatining kelajagi uchun mustahkam
asos yaratadi.

Xulosa qilib aytganda, xalgaro turizmni boshgarishda innovatsiyalar va
bargarorlikni uyg‘unlashtirish, yangi texnologiyalarni va yondashuvlarni joriy etish
orgali turizmni rivojlantirishning ilg‘or yo‘nalishlarini yaratish mumkin. Shu bilan
birga, turizmning ekologik va ijtimoiy barqgarorligini ta’minlash, sayyohlarning
tajribasini yaxshilash va global hamkorlikni kuchaytirish turizm sanoatining kelajagi

uchun asosiy masalalardir.
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