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ANNOTATSIYA Ushbu maqolada ta’lim muassasalarida, xususan 

politexnikumlar misolida, zamonaviy boshqaruv tizimlarini joriy etishning nazariy va 

amaliy jihatlari tahlil qilinadi. Raqamli transformatsiya sharoitida boshqaruv 

jarayonlarini optimallashtirish, strategik yondashuvlar, innovatsion boshqaruv 

modellarining (Agile, Lean) o‘rni, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari vositasida 

ta’lim jarayonini samarali tashkil etish masalalari ko‘rib chiqilgan. Maqolada 

zamonaviy boshqaruvning afzalliklari, mavjud muammolar va ularni bartaraf etish 

bo‘yicha takliflar bayon etiladi. Tahlillar orqali ta’lim sifati va samaradorligini 

oshirishda zamonaviy boshqaruv tizimlarining tutgan o‘rni asoslab berilgan. 

Kalit so‘zlar: Xodimlar, motivatsiya, ta’lim, boshqaruv, salomatlik, muhit; 

Annotation. This article in educational management, a theoretical and practical 

technical analysis of the creation of modern management systems on the example of 

policy. The issues of optimizing digital transformation management processes, 

strategic production, the role of innovative management (Agile, Lean), and effective 

organization of the educational process, including information and communication 

technologies, are considered. The article describes the characteristics of modern 
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management, existing problems and proposals for their elimination. The analysis 

substantiates the role of modern management systems in quality and safety control. 

Key words. Personnel, motivation, training, management, health, environment; 

KIRISH So‘nggi yillarda dunyo bo‘ylab ta’lim sohasida keskin o‘zgarishlar 

kuzatilmoqda. Globallashuv, raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi, yangi 

pedagogik yondashuvlar va mehnat bozoridagi talablarning o‘zgarishi ta’lim 

muassasalariga bo‘lgan yondashuvni tubdan o‘zgartirishni talab qilmoqda. Ayniqsa, 

kasb-hunar ta’limi tizimi – texnikum va kollejlarda zamonaviy boshqaruv tizimlarini 

shakllantirish dolzarb masalaga aylanmoqda. Ta’lim tizimining samaradorligi ko‘p 

jihatdan boshqaruv jarayonlarining qanday yo‘lga qo‘yilganiga bog‘liq. An’anaviy 

boshqaruv yondashuvlari bugungi kunda zamon talablariga javob bera olmayapti.  
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Ma’lumotlar asosida qaror qabul qilish, tezkor muloqot, shaffoflik, natijadorlik, 

raqobatbardoshlik kabi ko‘rsatkichlarni ta’minlash uchun zamonaviy boshqaruv 

uslublari – strategik rejalashtirish, raqamli boshqaruv, sifat menejmenti tizimlari, 

innovatsion va modulli yondashuvlar zarur bo‘lmoqda. Masalan, UNESCO, OECD 

kabi xalqaro tashkilotlar ta’limda boshqaruv tizimlarining modernizatsiyasiga alohida 

urg‘u bermoqda. Jahon tajribasida Finlyandiya, Janubiy Koreya, Singapur singari 

mamlakatlarda raqamli va analitik boshqaruv yondashuvlari orqali ta’lim 

samaradorligi keskin oshgan. O‘zbekiston ham 2030-yilgacha mo‘ljallangan “Ta’limni 

rivojlantirish konsepsiyasi”da ta’lim muassasalarini boshqarishning raqamli va 

innovatsion modellarini joriy etishni ustuvor yo‘nalishlardan biri sifatida belgilagan. 

Bugungi kunda ko‘plab texnikumlarda elektron jurnal, onlayn reyting tizimlari, 

Learning Management System (LMS), avtomatlashtirilgan hujjatlashtirish tizimlari 

tatbiq qilinmoqda. Biroq, bu jarayonlarda tizimli yondashuv yetarli darajada yo‘lga 

qo‘yilmagan, AKT savodxonligi, texnik bazaning zaifligi, kadrlar salohiyati kabi 

muammolar mavjudligicha qolmoqda. Shuningdek, zamonaviy boshqaruv tizimlarini 

joriy etishda xalqaro tajribalardan foydalanish, milliy modelni shakllantirish va bu 

boradagi qonunchilik asoslarini kuchaytirish ham muhim sanaladi. Shu bois, ushbu 

maqolada ta’lim muassasalarida, xususan politexnikumlar misolida, zamonaviy 

boshqaruv tizimlarining o‘rni, afzalliklari, joriy etish yo‘llari, mavjud muammolar va 

taklif etilayotgan yechimlar ilmiy-nazariy hamda amaliy jihatdan tahlil qilinadi. 

Maqola zamonaviy boshqaruv mexanizmlarining ta’lim sifati va samaradorligiga 

ta’sirini chuqurroq o‘rganishga qaratilgan. 

TADQIQOT METODOLOGIYASI VA NATIJALARI.  Zamonaviy 

boshqaruv tizimining asosiy yo‘nalishlari Zamonaviy ta’lim muassasasida boshqaruv 

jarayonlari ko‘p qirrali va kompleks xarakterga ega bo‘lib, ular nafaqat tashkiliy-

menejment jihatlarni, balki texnologik, ijtimoiy va psixologik omillarni ham qamrab 

oladi. Ushbu bo‘limda ta’lim muassasalarida qo‘llanilayotgan asosiy zamonaviy 

boshqaruv yondashuvlari haqida batafsil to‘xtalib o‘tamiz. 



 ОБРАЗОВАНИЕ НАУКА И ИННОВАЦИОННЫЕ  ИДЕИ В МИРЕ       

     https://scientific-jl.org/obr                                                                 Выпуск журнала №-68 

Часть–4_ Мая –2025                     
138 

2181-3187 

             Strategik boshqaruv.     Strategik boshqaruv – bu tashkilotning uzoq 

muddatli rivojlanish yo‘nalishini belgilovchi boshqaruv shaklidir. Ta’lim 

muassasalarida bu yondashuv orqali o‘quv dasturlarini mehnat bozori ehtiyojlariga 

moslashtirish, xalqaro standartlarga uyg‘unlashtirish, raqobatbardoshlikni ta’minlash 

kabi maqsadlar ko‘zlanadi. Misol uchun, ko‘plab rivojlangan mamlakatlarda kollej va 

texnikumlar o‘z faoliyatlarini 5–10 yillik strategik rejalar asosida yuritadi. Bu rejalar 

ichida innovatsiyalarni joriy etish, kadrlar malakasini oshirish, axborot 

texnologiyalariga sarmoya kiritish kabi ustuvor yo‘nalishlar mavjud. O‘zbekistonda 

ham 2030-yilgacha bo‘lgan Milliy strategik rivojlanish dasturlarida ta’limda strategik 

boshqaruv modelini joriy etish ko‘zda tutilgan. 

Innovatsion boshqaruv yondashuvlari. So‘nggi yillarda biznes va IT sohasidan 

ta’lim tizimiga ko‘chgan Agile va Lean management metodologiyalari o‘z 

samaradorligini ko‘rsatmoqda. Agile yondashuvi tezkor qarorlar qabul qilish, kichik 

jamoalarda ishlash va o‘zgaruvchan sharoitlarga moslashuvchanlikni ifodalaydi. Lean 

yondashuvi esa resurslarni tejash va foydali natijaga yo‘naltirilgan boshqaruvni 

nazarda tutadi. Masalan, ta’lim jarayonida kichik guruhlarda loyiha asosida ishlash, 

talabalarning “feedback” asosida baholanishi, o‘qituvchilarning o‘z faoliyatini tahlil 

qilib, doimiy takomillashtirib borishi — bu metodologiyalarni real amaliyotda 

qo‘llashga misoldir. 

Raqamli boshqaruv tizimlari (e-Management). Raqamli transformatsiya 

bugungi kunda ta’lim muassasalarini boshqarishda muhim o‘rin tutmoqda. Raqamli 

boshqaruv — bu muassasa faoliyatini elektron axborot tizimlari yordamida 

rejalashtirish, nazorat qilish va tahlil qilish jarayonidir. 
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Raqamli boshqaruv vositalariga quyidagilar kiradi: LMS (Learning Management 

Systems) – Moodle, Google Classroom, EduPage kabilar orqali dars jarayonini 

boshqarish, topshiriqlarni nazorat qilish va natijalarni avtomatik baholash. 

Elektron hujjatlashtirish tizimlari – elektron jurnal, talaba reytingi, o‘qituvchi 

faoliyati statistikasi. CRM tizimlari – talabalar bilan ishlashda aloqalarni boshqarish 

(xabarnomalar, shikoyatlar, so‘rovnomalar). BI vositalari (Business Intelligence) – 

statistik ma’lumotlar asosida qaror qabul qilish (Power BI, Google Data Studio va h.k.). 

Bu tizimlar orqali boshqaruv jarayonlari avtomatlashtiriladi, insoniy omillarga 

bog‘liqlik kamayadi va shaffoflik ta’minlanadi. 
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          Sifat menejmenti tizimlari (Quality Management Systems). Zamonaviy 

boshqaruvda sifatni doimiy nazorat qilish va oshirib borish muhim omil hisoblanadi. 

Ta’lim muassasalari uchun xalqaro sifat menejmenti standartlari, xususan ISO 

21001:2018 (ta’lim muassasalari uchun maxsus ishlab chiqilgan) standarti asosida 

tizimlar joriy etilishi maqsadga muvofiq. 

Tashkiliy-iqtisodiy va inson resurslarini boshqarish. Zamonaviy boshqaruvda 

tashkilotdagi inson kapitali — eng muhim resurs hisoblanadi. Ta’lim muassasasida 

o‘qituvchilar, metodistlar, laborantlar, IT mutaxassislari kabi xodimlar motivatsiyasini 

oshirish, malakasini yangilab borish, hamjihatlikda ishlash muhitini yaratish 

boshqaruvning eng muhim vazifasidir. Shuningdek, moliyaviy resurslarni samarali 

boshqarish, grantlar, homiylik, davlat va xususiy sheriklik asosida qo‘shimcha 

moliyalashtirish manbalarini jalb etish zamonaviy muassasaning barqaror 

rivojlanishini ta’minlaydi. 

XULOSA VA TAKLIFLAR  Xulosa o‘rnida shuni aytish mumkinki Zamonaviy 

ta’lim muassasasida boshqaruv tizimlarini takomillashtirish nafaqat davr talabi, balki 

ta’lim sifatini oshirish, raqobatbardosh kadrlar tayyorlash va ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlanishga xizmat qiluvchi muhim omildir. Maqolada ko‘rib chiqilganidek, strategik 

yondashuvlar, raqamli boshqaruv tizimlari, sifat menejmenti va innovatsion 

metodologiyalar (Agile, Lean) ta’lim muassasasini boshqarishda samarali natijalar 

berishi mumkin. Raqamli transformatsiyaning chuqurlashuvi boshqaruv jarayonlarini 

avtomatlashtirish, shaffoflikni ta’minlash, resurslardan oqilona foydalanish va talaba-

o‘qituvchi munosabatlarini yangi bosqichga olib chiqmoqda. Shu bilan birga, raqamli 

savodxonlik, infratuzilma zaifligi, malakali kadrlar yetishmasligi kabi muammolar 

ushbu tizimlarning to‘liq ishlashiga to‘sqinlik qilmoqda. 

Shu bois, quyidagi takliflar ilgari suriladi: 

1. Ta’lim boshqaruvida strategik yondashuvlarni joriy etish, ya’ni har 

bir muassasa o‘zining aniq rivojlanish yo‘l xaritasiga ega bo‘lishi kerak. 
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2. Raqamli texnologiyalar asosida integratsiyalashgan boshqaruv 

tizimlarini (LMS, CRM, BI) bosqichma-bosqich joriy etish. 

3. Xodimlar, ayniqsa boshqaruv bo‘g‘inidagi mutaxassislar uchun 

malaka oshirish kurslarini tashkil etish, jumladan, IT va boshqaruv sohalarida. 

4. Xalqaro standartlar asosida sifat menejmenti tizimini joriy etish, 

xususan ISO 21001 talablariga asoslanish. 

5. Grantlar, davlat-xususiy sheriklik, texnoparklar bilan hamkorlik 

orqali moliyaviy va texnik baza mustahkamlanishi. 

Yakuniy natijada, politexnikumlar va boshqa kasb-hunar ta’lim muassasalarida 

zamonaviy boshqaruv tizimlarini samarali tatbiq etish nafaqat o‘quv jarayonini, balki 

butun ta’lim muassasasining raqobatbardoshligini ta’minlaydi. Ushbu jarayon uzluksiz 

yangilanib boradigan, tahliliy yondashuvga asoslangan va zamonaviy texnologiyalar 

bilan uyg‘unlashgan bo‘lishi lozim. 
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