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Annotatsiya: Boshgaruv tizimlari har ganday tashkilot va jamiyatda muhim rol
o'ynaydi. Ular inson resurslarini samarali boshgarish, magsadlarni amalga oshirish va
tashkilotning umumiy samaradorligini oshirishda asosiy omil hisoblanadi. Boshgaruvning
pedagogik-psixologik xususiyatlari esa bu jarayonni yanada samarali va muvaffagiyatli
gilishda muhim ahamiyatga ega. Ushbu maqolada boshgaruvning pedagogik va psixologik

jihatlari, ularning o'zaro bog'ligligi va ta'siri hagida ma'lumotlar berilgan.

Kalit so‘zlar: boshgaruv shakllari, pedagogik xususiyatlar, motivatsiya, xodimlar,

rahbar, bilim, ko‘nikmalar, ta'lim.

AnHoTanus: CUCTEMBI YIIPABIICHUS UTPAIOT BaKHYIO POJib B JIFOOOW OpraHu3aluu U
obmectBe. OHHM  SBJISIOTCS OCHOBHBIM  (pakTopoM  3(h(EKTUBHOTO  ympaBiICHUS
YEeJIOBEYECKUMHU PEeCcypcamu, peajau3aluu Iejeid U MOBBIIMICHUS 001er 3¢h(PpeKTuBHOCTH
opraam3anu. [lenarorndaeckre u MICUXOJIOTHYECKHE OCOOEHHOCTH YIPABICHUS BaKHBI IS
TOTO, 4TOOBI CAENaTh ITOT Mporecc 6osee F3PHEKTUBHBIM U YCIIEUTHBIM. B 1aHHON cTaThe
npeacTaBieHa HHpOpMaIHs O MeJarornyecKruX M MCUXOJIOTUIECKUX aCTIeKTax yMpaBIeHHUS,

HNX B3aMMOCBI3H U BIIMAHUUN.

KuarwueBble ciioBa: GpopMbl yrpaBiaeHus, Ie1aroruaeckue 0COOCHHOCTH, MOTHUBAIIHS,

COTPYAHMKH, JIUJIEP, 3HAHUS, YMEHUS, 00pa3oBaHUE.

Abstract: Management systems play an important role in any organization and society.
They are the main factor in the effective management of human resources, the realization of
goals and the improvement of the overall efficiency of the organization. Pedagogical and

psychological features of management are important in making this process more effective
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and successful. This article provides information about the pedagogical and psychological

aspects of management, their interrelationship and influence.

Key words: forms of management, pedagogical features, motivation, employees,

leader, knowledge, skills, education.
KIRISH

Boshqaruv jarayoni ko'plab elementlardan iborat bo'lib, uning asosiy maqgsadi insonlar
va resurslarni bir magsadga yo'naltirishdir. Boshgaruv jarayonida rahbarlar xodimlarning
gobiliyatlarini, ehtiyojlarini va motivatsiyalarini hisobga olishlari zarur. Shu sababli,
pedagogik yondashuvlar boshgaruv jarayonining ajralmas gismi hisoblanadi. Pedagogik
yondashuvlar o'z ichiga o'qitish, o'rganish, motivatsiya va rivojlanish kabi jihatlarni oladi.
Boshgaruvning pedagogik xususiyatlari birinchi navbatda ta'lim jarayoniga asoslanadi.
Ta'lim jarayoni xodimlarning malakasini oshirish, yangi bilim va ko'nikmalarni

egallashlariga yordam beradi.
ADABIYOTLAR TAHLILI VA TADQIQOT METODOLOGIYASI

Boshgaruv jarayonida rahbarlar o'z xodimlarini o'gitish va o'rganishga undashlari
kerak. Bu jarayon xodimlarning kasbiy rivojlanishiga, yangi imkoniyatlar yaratishga va
ularni o'z magsadlariga erishishda qo'llab-quvvatlashga yordam beradi. Boshgaruvchilar
xodimlar bilan muntazam ravishda o'zaro mulogot o'rnatib, ularning fikrlarini tinglashlari va
ularga o'z fikrlarini bildirishlariga imkon yaratishlari zarur. Motivatsiya ham boshgaruvning
pedagogik jihatlaridan biridir. Motivatsiya xodimlarning ishga bo'lgan gizigishini oshiradi va
ularning samaradorligini oshiradi. Boshgaruvchilar xodimlarning ehtiyojlarini, gizigishlarini
va magsadlarini hisobga olib, ularni rag'batlantirish usullarini tanlashlari kerak. Motivatsiya
jarayonida rahbarlar xodimlarga magsadlar belgilashda, muvaffagiyatlarni e'tirof etishda va
ularga qo'llab-quvvatlashda faol ishtirok etishlari zarur. Boshgaruv jarayonida o'zaro
munosabatlar ham muhim ahamiyatga ega. Pedagogik yondashuvlar o'zaro munosabatlarni
yaxshilashga yordam beradi. Boshgaruv jarayonida rahbarlar o'z xodimlari bilan samarali

mulogot o'rnatishlari, ularning fikrlarini tinglashlari va ularga o'z fikrlarini bildirishlariga
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imkon vyaratishlari zarur. O'zaro munosabatlar yaxshilanishi xodimlarning ishga bo'lgan

qgizigishini oshiradi va jamoaviy ishning samaradorligini oshiradi.
MUHOKAMA VA NATIJALAR

Boshgaruvning psixologik xususiyatlari esa insonlarning ruhiy holati, motivatsiyasi
va 0'zaro munosabatlari bilan bog'lig. Psixologik jihatlar boshgaruv jarayonida quyidagi
jihatlarni o'z ichiga oladi. Birinchi navbatda, xodimlarning ruhiy holati boshgaruv jarayonida
muhim ahamiyatga ega. Rahbarlar xodimlarning stress darajasini, ishga bo'lgan gizigishini
va ruhiy salomatligini nazorat qilishlari kerak. Bu, 0'z navbatida, ish samaradorligini

oshirishga yordam beradi.[1]

O'z-0'zini anglash ham psixologik jihatlarning muhim gismidir. Xodimlarning 0'z-
0'zini anglash darajasi boshgaruv jarayonida muhim rol o'ynaydi. Rahbarlar xodimlarning o'z
qobiliyatlarini, kuchli va zaif tomonlarini anglashlariga yordam berishlari kerak. Bu,
xodimlarning o'zlariga bo'lgan ishonchini oshiradi va ularning ish faoliyatini yaxshilaydi.
O'z-0'zini anglash jarayoni orgali xodimlar o'zlarining professional magsadlarini belgilashlari
va ularga erishish uchun zarur bo'lgan resurslarni aniglashlari mumkin. Jamoaviy ruh
boshgaruv jarayonida muhim ahamiyatga ega. Rahbarlar jamoa ichidagi ijobiy muhitni
yaratishlari, xodimlar o'rtasida hamjihatlikni ta'minlashlari va jamoaviy ishni
rag'batlantirishlari kerak. Jamoaviy ruhni oshirish xodimlarning ishga bo'lgan gizigishini
oshiradi va ularning samaradorligini oshiradi. Jamoaviy ishda rahbarlar xodimlarning
fikrlarini tinglashlari, ularning g'oyalari va takliflarini inobatga olishlari zarur. Bu,

xodimlarning o'zlarini jamoaning bir gismi sifatida his gilishlariga yordam beradi.[2]

Qaror gabul qgilish jarayoni ham psixologik jihatlardan biridir. Psixologik jihatlar
boshqgaruv jarayonida garor gabul gilish jarayoniga ta'sir ko'rsatadi. Rahbarlar xodimlarning
fikrlarini hisobga olib, mantigiy va asosli garorlar gabul gilishlari kerak. Bu, xodimlarning
rahbarga bo'lgan ishonchini oshiradi va ularning ishga bo'lgan gizigishini kuchaytiradi. Qaror
gabul qgilish jarayonida rahbarlar xodimlarga o'z fikrlarini bildirish imkonini berishlari,
ularning g'oyalarini tinglashlari va ularni inobatga olishlari zarur. Boshgaruvning pedagogik

va psixologik yondashuvlari o'zaro bog'ligdir. Pedagogik yondashuvlar xodimlarning bilim
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va ko'nikmalarini oshirishga yordam beradi, psixologik yondashuvlar esa ularning ruhiy
holatini yaxshilaydi. Ushbu ikki yondashuvni birlashtirish boshgaruv jarayonining
samaradorligini oshiradi. Masalan, rahbarlar xodimlarga yangi bilimlarni o'rgatishda
pedagogik yondashuvlardan foydalanishlari mumkin, shu bilan birga, ularning ruhiy holatini
nazorat qilish orgali motivatsiyalarini oshirishlari zarur. Bu, xodimlarning ishga bo'lgan
gizigishini oshiradi va ularning samaradorligini oshiradi. Boshgaruv jarayonida rahbarlar
xodimlarning ehtiyojlarini, qizigishlarini va maqgsadlarini hisobga olib, ularga
rag'batlantiruvchi va rivojlantiruvchi muhit yaratishlari kerak. Bu, 0'z navbatida,
tashkilotning umumiy samaradorligini oshirishga yordam beradi. Boshgaruvning pedagogik-
psixologik xususiyatlarini chuqur o'rganish va amaliyotda qo'llash, kelajakda samarali

boshqgaruv tizimlarini yaratishda muhim ahamiyatga ega bo'ladi.[3]

Boshgaruv jarayonida pedagogik va psixologik yondashuvlar o'zaro bog'liq bo'lib,
ularning birgalikda qo'llanilishi tashkilotning muvaffagiyatini ta'minlaydi. Rahbarlar
xodimlar Dbilan samarali mulogot o'rnatishlari, ularning fikrlarini tinglashlari va
rag'batlantirishlari zarur. Boshgaruv jarayonida pedagogik va psixologik jihatlarni hisobga
olish, xodimlarning ishga bo'lgan gizigishini oshirishga, ularning samaradorligini oshirishga
va tashkilotning umumiy muvaffagiyatini ta'minlashga yordam beradi. Shu bilan birga,
boshgaruvning pedagogik-psixologik xususiyatlari tashkilot ichidagi ijtimoiy muhitni ham
shakllantiradi. Ijtimoiy muhit xodimlarning o'zaro munosabatlarini, ishga bo'lgan gizigishini
va motivatsiyasini belgilaydi. Ijtimoiy muhitni yaxshilash uchun rahbarlar xodimlar o'rtasida
Ijobiy munosabatlarni rivojlantirishlari, jamoaviy ishni rag'batlantirishlari va hamkorlikni
ta'minlashlari zarur. Boshgaruvning pedagogik-psixologik xususiyatlari, shuningdek,
xodimlarning kasbiy rivojlanishiga ham ta'sir giladi. Xodimlarning kasbiy rivojlanishi uchun
rahbarlar ularni o'gitish, yangi bilimlarni o'rgatish va malakalarini oshirishga yordam
berishlari kerak. Bu jarayon xodimlarning o'z qobiliyatlarini rivojlantirishga, yangi
imkoniyatlardan foydalanishga va 0'z magsadlariga erishishga yordam beradi.[4]

XULOSA
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Xulosa qilib aytganda, boshgaruvning pedagogik-psixologik  xususiyatlari
tashkilotning muvaffaqiyatini ta'minlashda muhim ahamiyatga ega. Pedagogik yondashuvlar
xodimlarning bilim va ko'nikmalarini oshirishga, psixologik yondashuvlar esa ularning ruhiy
holatini yaxshilashga yordam beradi. Ushbu ikki yondashuvni birlashtirish boshgaruv
jarayonining samaradorligini oshiradi va tashkilotning maqgsadlariga erishishda muhim rol
o'ynaydi. Boshgaruv jarayonida rahbarlar xodimlarning ehtiyojlarini, gizigishlarini va
magsadlarini hisobga olib, ularga rag'batlantiruvchi va rivojlantiruvchi muhit yaratishlari

kerak. Bu, 0'z navbatida, tashkilotning umumiy samaradorligini oshirishga yordam beradi.
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